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GREMIOS INTEGRANTES

“CAMARA PARAGUIAYA DE EXPORTADORES (CAPEX)"

“CENTRO DE DESPACHANTES DE ADUANA DEL PARAGUAY (CDAP)"

" CAMARA PARAGUAYA DE EXPORTADORES Y COMERCIALIZADORES DE CEREALES Y
OLEAGINOSAS (CAPECO)"

CONSEJO DE ADMINISTRACION
PERIODO 2015

Ministro de Industria y Comercio Don Gustavo Leite Gusinsky, Viceministro de Industria Don Pablo Cuevas y Directoras
CONVUE. Firma Acuerdo MIC/CONVUE
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de Exportacion (CONVUE) es sostener, mantener y evolucionar en los servicios
partir de los aportes que los usuarios del sistema realizan como un
de tramitacion de las exportaciones con la implementacion del

idas en el Presupuesto General de la
equipos, software, servicios
Orma.

Lo que se pretende demostrar es que el sector privado tiene una fuerte cony
con el trabajo en conjunto de entidades publicas y privadas, en donde el sector pri
control cruzado con el sector pdblico de maneraa quelasinversiones realizadas sean uti

(abe mencionar que Ia VUE se constituye en una herramienta indispensable para el pais, para los proce
queunasuspension ointerrupcion del mismo significaria pérdidas, tanto para el sector privado como para el




CHendaje

de la Presidenta 2015

Distinguidos Miembros del CONVUE

Con gran satisfaccion vamos cerrando un periodo mas de nuestra labor al
frente del Directorio del Consorcio Ventanilla Unica de Exportacion (CONVUE),
conscientes de nuestra responsabilidad al asumir los retos de llevar
adelante un proyecto de cardcter nacional e internacional y del gran desafio
que nos imponen los nuevos tiempos, fuimos haciendo frente ante las
constantes necesidades por lograr establecer un camino conducente con los
diferentes actores delambito empresarial.

Nuestra labor por sobre todo, es la de establecer un vinculo integracionista
entre las diferentes entidades que desarrollan sus actividades dentro del
entorno exportador, sean estas de caracter Piblico/Privado y que nos
permitan encarar proyectos de mejoras hacia la gestion operativa del
comercio internacional sobre la plataforma tecnoldgica y hacia proyecciones
escalables eneltiempo.

Gracias al alto profesionalismo que se mantiene dentro del Directorio del

(ONVUE, conjugando experiencias y conocimientos del mercado nacional e internacional, hemos logrado alcanzar una eficiente labor
que nos permite hoy dia contar con una plataforma tecnoldgica sdlida, integrada al proceso de gestion operativa conjuntamente con la
cadena bancaria nacional y ofreciendo transparencia en la gestion de nuestras actividades, al frente del Consorcio de Ventanilla Unica

deExportacion.

Es importante destacar en este punto, como Presidenta del Directorio, el agradecimiento a las entidades integrantes del consorcio,
CAPEX, CAPECO, CDAPy Ministerio de Industria y Comercio, quienes han ofrecido su apoyo a esta noble causa y que representan la suma

del éxito obtenido hasta hoy.

Finalmente dejo a consideracidn, el balance del ejercicio culminado con el cual sentamos constancia de nuestra gestion, al frente del

Consorcio de Ventanilla Unica de Exportacidn (CONVUE).

CONVUE

CONSORCIO DE VENTANILLA

DE EXPORTACION

Muchas Gracias

Magdalena Mendoza Torres
Presidenta



Swerdioned
En Infroestructura

Construccion edilicia

La terminacion del Data Centery delaplantabaja delMinisterio de Industria y Comercio ubicado en Ia calle Capitan Pedro Villamayor
esq. Capitan Nicolds Bliloff, a ser destinados a funcionamiento delas siguientes dependencias:

« OficinasdelaVUE

o Oficinas del CONVUE

Paralafiscalizacion de dichas obras se contratd los servicios de un Arquitecto fiscalizador.

LaentregadelaPlantaBajay del Data Center esta previsto para el primer semestre de 2016







Sitkdioned

Inversion en equipos informaticos
Mantenimiento de los equipamientos

Entrelasinversiones destacadas en equipos informaticos realizadas por el CONVUE se puedencitar:
« EImantenimiento completo de los equipos con que actualmente cuenta el VUE como ser Scanners, UPSs y Notebooks a
findeasegurar su correcto funcionamiento.

* Se realizd asimismo el mantenimiento del servidor de correo electrdnico, lo que fue de suma importancia para el
funcionamiento correcto del canal mas importante de comunicacion entre los usuarios y la VUE.

Nuevos equipamientos

Sedoto deaccesorios informaticos necesarios para reparaciones rapidas alos técnicos del VUE, entre ellos:
« Undisconuevo paraoperaciones de respaldo (array de disco) cable UTPy Tarjeta dered
*  Provision de dos discos duros externos
« Adquisicion de Toner
« Mantenimiento deimpresoras Lexmark
« (ompradetresScaners
* Ycompradeaccesoriosinformaticos, entre otros.

Inversion en muebles de oficina

Adquisicion de 21 sillas de escritorio “sillas ergondmicas ", las cuales estdn adaptadas para brindar una adecuada postura al cuerpo
sentado por largo tiempo.

Inversion en recursos humanos

El CONVUE contrato los servicios de la empresa TIH, el cual presta servicios técnicos, profesionales y de consultoria en las siguientes
areas:

. Andlisis, disefioy desarrollo de software.

. Juridica, administrativa yfinanciera.

. Recursoshumanos.

. Auditoria.

. Reingenieria de procesos.

. Comunicaciones.

. Redesyseguridadinformatica.

~NOoOUT A WN K



Sitkdioned

Inversion en (apacitacion

Serealizaron cursos técnicos en software de desarrollo, herramientas de administracion de base de datos y servidores de aplicacion.

Oracle Fusion Middleware 11g: Build Applications with ADF|
Oracle Fusion Middleware 11g: Build Applications with ADFII
Oracle WebLogic Portal 10g R3: Develop Enterprise Portals
Oracle Database 11g: Administration Workshop|

Oracle Database 11g: Administration Workshop I

Oracle WebLogic Server 11g: Administration Essentials
OracleDatabase 11g: RACAdministration Release 2

Oracle WebLogic Server 11g: Advanced Administration

Inversion en comunicaciones

Internet: El CONVUE actualmente financia la diferencia del plan de internet de 4 Mbps a 20 Mpbs que [a Ventanilla Unica
deExportacion mantiene con la empresa TGO, lo cual permite un mejor desempefio y rapidez de los procesos a través de
internet.

Lineas corporativas: El CONVUE ha dotado de lineas corporativas de manera a poder realizar una comunicacion mas
directa y eficiente con los usuarios del sistema, quienes frecuentemente necesitan de soporte telefonico de manera
urgente paralautilizacion del sistema.

Internet Mavil: Seadquirieronunidades mdviles deinternet para los técnicos de la VUE:

4unidades deinternet mévil TecnologiaLTE de empresaHolaParaguay S.A

y4unidades delaempresaPersonal.

Pago anual del Centro de computacion:

Se ha procedido a la renovacion de la cuota anual pagada al Centro Nacional de Computacidn. Con ello se evita haber cualquier tipo de
demoras enel servicio deinternetindispensable para el funcionamiento del Sistema.

Compra de Licencia:

Sehaprocedidoalacomprade alicenciaOracle



Sitkdioned

Actividades mas resaltantes en desarrollo y mantenimiento del sistema VUE, a través de

la empresa TIH:

« Soporteymantenimiento del sistema electronico VUE
*  Nuevos mddulosimplementados para dar escalabilidad al VUE:
« Pagoelectrnicoen tramites de exportacion.
» Depésito previoy débitoautomdtico, paraliquidaciones CONVUE.
« Tramites deexportaciony certificados zoosanitarios de productos no comestibles y comestibles SENACSA.
o (ertificados zoosanitarios deaves para RUSIA.
« (ertificados zoosanitarios destino Union Europea, para todas las especies.
*  Madulode cupos, para tramites de exportacion de azicar organica
« Tramites deactualizaciones, parasolicitudes autorizadas.
« Tramites de certificados de origen, cdmara expedidora CAPEX.
»  Nuevaversion de certificados de origen tipo Mercosur.
« Nuevaversion de tramites de autorizacion previa de productos forestales INFONA.
o Madulode control de hojas de seguridad de certificados zoosanitarios por frigorifico, SENACSA.
* 4unidades deinternet mévil TecnologiaLTE de empresaHolaParaguay S.A
« Y4unidadesdelaempresaPersonal.




J/W A CONLento con
Cntidaded ancariad

Con el objetivo de ampliar |a red de cobranzas de las operaciones VUE y mantener un servicio 24 hs se firmé un contrato de prestacion
deservicios de cobro electrdnico entre el Ministerio de Industriay Comercio, el Consorcio Ventanilla Unica de Exportacidn y los bancos:

o VisionS.AECA

* Regional S.AECA




Canyue

Oficinas

El Consorcio Ventanilla Unica de Exportacion (CONVUE) estd instalada en [a calle Moisés Bertoni N° 1245 entre Senador Long y Malutin
delBarrio VillaMorra en Asuncion, la cual fue dotada de todo lo necesario para brindar atencionalos usuarios del sistema VUE.
Enellaserealizan [as reuniones quincenales delacomision de seguimientoasi como del consejo administrativo del CONVUE.

Personal

El Consorcio CONVUE, cuenta con una Asistente Ejecutiva y una Auxiliar Administrativa, las mismas se encargan de [a administraciony
atencionenlas oficinas del Consorcio, de maneraapoder brindar un buen servicio.

La contabilidad del Consorcio estd cargodelafirma NCG Consultores.

Fachada Principal oficinas CONVUE

_




Canyue

Equipamientos

Las oficinas del CONVUE estan totalmente equipadas, con muebles, equipos informaticos y electrodomésticos, asi como equipos de
climatizacion, posteriormente fueinstalado ademads el sistema de circuito cerrado.

Actividades

Reuniones comision de segmmlento

Quincenalmente se realiza en las oficinas del CONVUE las reuniones de Comision Interinstitucional Seguimiento, integrada por
representantes de CAPECO, CAPEX, CDAP y del MIC, Ia cual es el drgano encargado de Coordinar las actividades relacionadas al Convenio
Pablico-Privado suscrito entre el Ministerio de Industria y Comercio y el CONVUE.

Los representantes de los mencionados gremios trabajan en conjunto junto con los representantes del MIC, transmitiendo las
inquietudes y necesidades de los usuarios del sistema para mejorar constantemente los procesos y facilitar aiin mas las operaciones
quesonllevadas acaboa través del sistema VUE.

La Comisidn es laresponsable de definir eimplementar el presupuestoanual y velar por su correctaaplicacion.

(enadefindeaio

En fecha 11 de noviembre fue realizada la cena de fin de afio del Consorcio CONVUE, la cual contd con [a presencia de los Presidentes de
los gremios miembros, el consejo de administracion y los miembros de la comision de seguimiento. También se contd con la presencia
del Sefior Pablo Cuevas, Viceministro de Comercio, en representacion del Ministerio de Industria y Comercio.







Convocatoria a -
Asamblea General Ordinorio

El Consejo de Administracion del Consorcio CONVUE, de conformidad al Art. 6 y correspondientes de los Estatutos Sociales,
convoca a la Asamblea General Ordinaria, a realizarse el dia miércoles 27 de abril de 2016, a las 17:30 horas en primera
convocatoria y a las 18:30 horas en segunda convocatoria, en el local de la institucidn (Moisés Bertoni N°1245 ¢/Senador
Long) para tratar el siguiente

ORDEN DEL DIA:
1) Lectura y consideracién de la Memoria del Consejo de Administracion; Balance General, Cuadro demostrativo de Ganancias.

2)Eleccion de los miembros del Consejo de Administracion.

3) Designacion de 2 miembros para suscribir el Acta.

Josefina Duarte Magdalena Mendoza Torres
Secretaria, Consejo de Administracion Presidenta, Consejo de Administracion



CONVUE

Consorcio Ventanilla Unica de Exportacién "CONVUE"
Moisés Bertoni N°1245 casi Senador Long.
Tel: (021) 329 3219
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